
Bu belge, kolaylık sağlamak amacıyla sunulan bir çeviridir. Yasal olarak bağlayıcı olan sürüm, https://wraxa.ai adresinde
yayınlanan Rusça orijinal metindir. İşbu çeviri ile Rusça sürüm arasında herhangi bir uyuşmazlık olması hâlinde, Rusça
sürüm esas alınır.

GİZLİLİK POLİTİKASI

İşbu Gizlilik Politikası (bundan böyle - Politika), Kazakistan Cumhuriyeti'nin «Kişisel Veriler ve Bunların
Korunması Hakkında» Kanunu'na uygun olarak hazırlanmış olup, Sınırlı Sorumlu Ortaklık «Wraxa» tarafından
yönetilen «Wraxa» çevrimiçi platformunu kullanırken kendi verilerini sağlayan kullanıcıların kişisel verilerinin
işlenmesi ve korunması usulünü düzenler.

Platform'un kullanılması, Kullanıcı'nın işbu Politika'yı ve Politika'da belirtilen kişisel verilerinin işlenmesine
ilişkin şartları kayıtsız şartsız kabul ettiği anlamına gelir.

İşbu Politika, Operatör'ün «https://wraxa.ai » Platformu'nun kullanıcıları hakkında elde edebileceği tüm
bilgilere uygulanır.

1. İşbu Politika'da Kullanılan Terimler ve Kavramlar:

1) Operatör – Platform kullanıcılarının kişisel verilerinin toplanmasını ve işlenmesini gerçekleştiren ve
kullanıcıların kişisel veri tabanının sahibi olan Sınırlı Sorumlu Ortaklık «Wraxa»;

2) Kullanıcı – tanıtım sitesi (site-vizitkası), internet mağazası oluşturmak amacıyla örgütsel-hukuki biçimine ve
mülkiyet şekline bakılmaksızın «Wraxa» Platformu'nda kayıt olan gerçek veya tüzel kişi.

3) kişisel veriler – bir gerçek veya tüzel kişiyi doğrudan veya dolaylı olarak tanımlamayı sağlayan her türlü
bilgi: soyadı, adı, baba adı; iletişim bilgileri, (işlem yapılması kapsamında) ödeme bilgileri, teknik cihazlara
ilişkin bilgiler.

4) kişisel verilerin toplanması – kişisel verilerin elde edilmesine yönelik eylemler;

5) kişisel verilerin işlenmesi – kişisel verilerin biriktirilmesine, saklanmasına, değiştirilmesine,
tamamlanmasına, kullanılmasına, yayılmasına, anonimleştirilmesine, bloke edilmesine ve yok edilmesine
yönelik eylemler;

6) kişisel veri tabanı – düzenlenmiş kişisel verilerin bütünüdür.

2. Genel Hükümler

2.1. İşbu Politika, Operatör'ün Kullanıcıların Platform'u kullanması sırasında elde edebileceği tüm kişisel
verilere uygulanır ve bunlar aşağıdakileri kapsar:

1) hesabın (kişisel hesabın) kaydedilmesi;

2) Platform'a erişimin düzenlenmesi ve ödenmesi.

2.2. Kişisel verilerin işlenmesinin amacı şunlardır:
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1) Kullanıcı'nın kaydedilmesi ve kimliğinin belirlenmesi;

2) Platform hizmetlerine erişimin sağlanması;

3) geri bildirimin sağlanması, başvuru ve bildirimlerin işlenmesi;

4) sözleşmelerden doğan yükümlülüklerin yerine getirilmesi;

5) pazarlama faaliyetlerinin yürütülmesi;

6) Kazakistan Cumhuriyeti mevzuatı gereklerine uyulması.

3. Kişisel Verilerin Toplanmasının Amacı

3.1. Operatör, hizmetlerin sunulması sırasında elde ettiği bilgileri aşağıdaki amaçlarla kullanabilir:

1) kullanıcıların kişisel hesabının oluşturulması ve yönetilmesi, teknik sorunların çözülmesi ve çeşitli işlevlere
erişim dahil olmak üzere Kullanıcılara hizmet sağlamak;

2) servis, müşteri hizmetleri, Platform'un çalışmasından duyulan memnuniyet, Platform aracılığıyla alınan
hizmetlerin kalitesi konuları dahil olmak üzere Kullanıcı ile iletişim kurmak;

3) Platform'da yayınlanan kullanıcı sözleşmesine uyulmasını sağlamak.

3.2. Operatör, Platform'da topladığı ve elde ettiği bilgileri, ticari amaçların yerine getirilmesinin gerektirdiği
süre boyunca saklayabilir. Ayrıca Operatör, bilginin Kazakistan Cumhuriyeti'nin yetkili organları tarafından
ilgili talep temelinde istenmesi hâlleri dışında kişisel verilerin aktarımını gerçekleştirmez.

4. Operatör'ün Temel Hak ve Yükümlülükleri

4.1. Operatör aşağıdaki haklara sahiptir:

1) kişisel veri sahibinden, kişisel verileri içeren doğru bilgileri almak;

2) Kişisel Veriler Kanunu'nda ve buna uygun olarak kabul edilen normatif hukuki düzenlemelerde öngörülen
yükümlülüklerin yerine getirilmesini sağlamak için gerekli ve yeterli önlemlerin kapsam ve listesini, Kişisel
Veriler Kanunu'nda veya diğer normatif hukuki düzenlemelerde aksi öngörülmedikçe, bağımsız olarak
belirlemek.

4.2. Operatör aşağıdakilerle yükümlüdür:

1) Kazakistan Cumhuriyeti kanunlarında aksi öngörülmedikçe, yürüttüğü görevlerin yerine getirilmesi için
gerekli ve yeterli kişisel veri listesini onaylamak;

2) Kazakistan Cumhuriyeti mevzuatına uygun olarak kişisel verilerin korunması için hukuki, organizasyonel ve
teknik önlemler dahil olmak üzere gerekli önlemleri almak ve bunlara uymak;

3) Kazakistan Cumhuriyeti'nin kişisel veriler ve bunların korunmasına ilişkin mevzuatına uymak;

4) yetkili organın, gerçek ve tüzel kişilerin başvurularının incelenmesi kapsamındaki talebi üzerine, operatörün
işbu Kanun'un gereklerine uyulmasını sağlamak için kullandığı yöntem ve usuller hakkında bilgi vermek;
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5) toplanma ve işlenme amacına ulaşılması hâlinde ve ayrıca işbu Kanun'da ve Kazakistan Cumhuriyeti'nin
diğer normatif hukuki düzenlemelerinde belirlenen diğer hâllerde kişisel verilerin yok edilmesi için önlemler
almak;

6) Kazakistan Cumhuriyeti mevzuatında öngörülen hâllerde, veri sahibinin kişisel verilerinin toplanması ve
işlenmesine ilişkin rızasının alındığına dair kanıt sunmak;

7) veri sahibinin başvurusu üzerine, kendisine ilişkin bilgiyi Kazakistan Cumhuriyeti mevzuatında öngörülen
sürelerde bildirmek;

8) veri sahibine veya onun yasal temsilcisine bilgi verilmesinin reddedilmesi hâlinde, Kazakistan Cumhuriyeti
mevzuatında öngörülen sürelerde gerekçeli bir yanıt sunmak;

9) bir iş günü içinde: doğruluğunu teyit eden ilgili belgeler temelinde kişisel verileri değiştirmek ve (veya)
tamamlamak veya değiştirilmesi ve (veya) tamamlanması mümkün olmadığında kişisel verileri yok etmek; veri
sahibine ait kişisel verilerin toplanması, işlenmesi şartlarının ihlal edildiğine dair bilgi bulunması hâlinde bu
verileri bloke etmek; kişisel verilerin Kazakistan Cumhuriyeti mevzuatı ihlal edilerek toplandığı, işlendiği
hususunun teyit edilmesi hâlinde ve ayrıca işbu Kanun'da ve Kazakistan Cumhuriyeti'nin diğer normatif hukuki
düzenlemelerinde belirlenen diğer hâllerde kişisel verileri yok etmek; kişisel verilerin toplanması, işlenmesi
şartlarının ihlal edildiği hususunun teyit edilmemesi hâlinde kişisel veriler üzerindeki blokeyi kaldırmak.

11) veri sahibine veya onun yasal temsilcisine, söz konusu veri sahibine ilişkin kişisel verilerle tanışma
imkânını ücretsiz olarak sağlamak.

4.3. Kullanıcı aşağıdaki haklara sahiptir:

1) operatörde ve ayrıca üçüncü bir kişide kendi kişisel verilerinin bulunup bulunmadığını bilmek ve ayrıca şu
bilgileri içeren bilgiyi almak: kişisel verilerin toplanması ve işlenmesi olgusunun, amaçlarının, kaynaklarının,
yöntemlerinin teyidi; kişisel verilerin listesi; kişisel verilerin işlenme süreleri, bu arada saklanma süreleri dahil;

2) ilgili belgelerle teyit edilen gerekçelerin bulunması hâlinde operatörden kendi kişisel verilerinin
değiştirilmesini ve tamamlanmasını talep etmek;

3) kişisel verilerin toplanması, işlenmesi şartlarının ihlal edildiğine dair bilgi bulunması hâlinde operatörden ve
ayrıca üçüncü bir kişiden kendi kişisel verilerinin bloke edilmesini talep etmek;

4) toplanması ve işlenmesi Kazakistan Cumhuriyeti mevzuatı ihlal edilerek gerçekleştirilen kişisel verilerinin,
ayrıca işbu Kanun'da ve Kazakistan Cumhuriyeti'nin diğer normatif hukuki düzenlemelerinde belirlenen diğer
hâllerde, operatörden ve ayrıca üçüncü bir kişiden yok edilmesini talep etmek;

5) Kazakistan Cumhuriyeti'nin «Kişisel Veriler ve Bunların Korunması Hakkında» Kanunu'nun 8. maddesinin
2. fıkrasında öngörülen hâller dışında, kişisel verilerin toplanmasına, işlenmesine, kamuya açık kaynaklarda
yayılmasına, üçüncü kişilere aktarılmasına ve sınır ötesi aktarımına ilişkin rızayı geri çekmek;

6) operatöre, kendi kişisel verilerinin kamuya açık kişisel veri kaynaklarında yayılmasına rıza vermek
(reddetmek);

7) işbu Kanun'da ve Kazakistan Cumhuriyeti'nin diğer kanunlarında öngörülen diğer hakları kullanmak.

4.4. Kullanıcı aşağıdakilerle yükümlüdür:
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1) kendisi hakkında doğru veriler sağlamak;

2) Platform aracılığıyla oluşturulan sitede veya internet mağazasında yayınlanan her türlü bilgiden sorumlu
olmak;

3) Platform aracılığıyla kendisi tarafından oluşturulan sitede veya internet mağazasında verileri kullanılacak
veya yayınlanacak kişilerin rızasını almak ve rızalarının alınmaması hâlinde, verilerin rızaları olmadan
sağlanmasından dolayı bu kişilere karşı bizzat sorumlu olmak.

Operatör'e kendisi hakkında doğru olmayan bilgi veya başka bir kişisel veri sahibinin rızası olmaksızın onun
hakkında bilgi veren kişiler, Kazakistan Cumhuriyeti mevzuatına uygun olarak sorumlu olur.

5. Kişisel Verilerin İşlenmesi İlkeleri

5.1. Kişisel verilerin işlenmesi, belirli, önceden tanımlanmış ve hukuka uygun amaçlara ulaşılmasıyla sınırlıdır.
Kişisel verilerin toplanma amaçlarıyla bağdaşmayan şekilde işlenmesine izin verilmez.

5.2. Yalnızca işlenme amaçlarına uygun olan kişisel veriler işlenebilir.

5.3. Operatör, kişisel verileri işlerken, Kazakistan Cumhuriyeti'nin «Kişisel Veriler ve Bunların Korunması
Hakkında» Kanunu'nun 5. maddesinde öngörülen ilkelere uyulmasını sağlar.

6. Sorumluluk

6.1. Operatör, sağlanan kişisel verilerin doğruluğunu kontrol etmez; ancak Kullanıcı'nın doğru, yeterli ve güncel
bilgi sağladığından hareket eder.

6.2. Doğru olmayan verilerin sağlanmasından kaynaklanan sonuçlardan Kullanıcı sorumludur.

6.3. Operatör; sözleşme kapsamında Kullanıcı'nın kişisel verilerine erişim sağlayan üçüncü kişilerin (ortaklar,
sağlayıcılar, bankalar vb.), kişisel verilerin korunmasına ilişkin mevzuat gereklerine uyması ve kendileriyle
gizlilik sözleşmelerinin bulunması koşuluyla, bu kişilerin eylemlerinden sorumlu değildir.

7. Nihai Hükümler

7.1. Kullanıcı, kendi kişisel verilerinin işlenmesine ilişkin ilgilendiği konularda support@wraxa.ai e-posta
adresi üzerinden teknik desteğe başvurarak her türlü açıklamayı alabilir.

7.2. İşbu Politika, yeni bir sürümle değiştirilene kadar süresiz olarak yürürlüktedir. İşbu Politika'da değişiklik
ve eklemeler, bunların yayınlanması yoluyla yapılabilir.
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